Erlangen, 22.03.2019

Zertifikat

Neben innovativer Technologie ist die fachliche Qualifikation des Hérgerateakustikers mafigebend
fur die erfolgreiche, individuelle Programmierung von Hérsystemen.

Gudrun Surup

hat am virtuellen Training

"Insio Nx - Bluetooth inside"

der Sivantos GmbH teilgenommen.

Wir bestétigen Ihnen, spezielles Fachwissen fir die professionelle Anpassung der aktuellen Signia
Hérsysteme erworben zu haben.

Sie erhalten 1 Fortbildungspunkt gemaR biha-ID:18101906
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Life sounds brilliant.

Zertifikat

Neben innovativer Technologie ist die fachliche Qualifikation des Hérgerateakustikers mafigebend
fur die erfolgreiche, individuelle Programmierung von Horsystemen.

Gudrun Surup

hat am virtuellen Training

"Motion Charge&Go"

der Sivantos GmbH teilgenommen.

Wir bestétigen lhnen, spezielles Fachwissen flr die professionelle Anpassung der aktuellen Signia
Hérsysteme erworben zu haben.

Sie erhalten 1 Fortbildungspunkt gemap biha-ID:18101907

Sascha Haag
Leitung audiclogisches Training
Sivantes GmbH

signia-pro.de



Zertifikat

Wir bestatigen

Gudrun Surup

die erfolgreiche Teilnaf.. 1e an
der Oticon-Tour 2019

Das Training beinhaltete folgende Themen:

Oticon Opn S™

e Audiologie und Technologie

e Studien zu Sprachverstehen, Héranstrengung und
Merkfahigkeit

Oticon Opn Play™
e Neuer Ansatz in der Kinderversorgung
e Studien zu Sprachverstehen und Héranstrengung
Oticon Opn S und Opn Play
e Anpassung und Beratung
Akku-Technologie
s Mtiglichke.iten und Kundennutzen
Konnektivitat mit 2,4 GHz Bluetooth® Low Energy
e Moglichkeiten und Kundennutzen
biha-ID: 19030401

éf/zf\/—)A i/Mw/L biha-Punkte: 5 Punkte

Dipl.-Ing. Horst Warncke
Leiter Audiologie, Oticon GmbH
Hamburg, 27. Mdrz 2019

Oticon GmbH » Hellgrundweg 101 = 22525 Hamburg O'h Co n
Telefon (040)84 88 84-0 e info@oticon.de

PEOPLE FIRST
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Life sounds brilliant.

Neben innovativer Technologie ist die fachliche Qualifikation des Hérakustikers
maBgebend fur die erfolgreiche, individuelle Programmierung von modernen Horsystemen.

Gudrun Surup

hat am 28.03.2019 erfolgreich an der nachfolgenden Roadshow teilgenommen,

“"Anpassung von Horsystemen mit Lithium-lonen-Technik"

Wir bestatigen lhnen mit diesem Zertifikat, spezielles Fachwissen fiir die
professionelle Anpassung der aktuellen Signia Hérsysteme erworben zu haben.

5 Fortbildungs punkte - biha I1D: 19031802

Signia ID: #7959

signia-pro.de
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Life sounds brilliant.

Zertifikat

Neben innovativer Technologie ist die fachliche Qualifikation des Horgerateakustikers
malfgebend fur die erfolgreiche, individuelle Programmierung von Hérsystemen.

Gudrun Surup

hat am virtuellen Training

"Das starkste Li-lonen Portfolio 2019"

der Sivantos GmbH teilgenommen.

Wir bestéatigen Ihnen, spezielles Fachwissen fur die professionelle Anpassung der
aktuellen Signia Hoérsysteme erworben zu haben.

L il

Sascha Haag
Leitung audiologisches Training
Sivantos GmbH

signia-pro.de
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Life sounds brilliant.

Zertifikat
Neben innovativer Technologie ist die fachliche Qualifikation des Hérgerateakustikers
mafgebend fir die erfolgreiche, individuelle Programmierung von Hérsystemen.

Gudrun Surup

hat am virtuellen Training

"Styletto Connect hinter den Kulissen"

der Sivantos GmbH teilgenommen.

Wir bestéatigen Ihnen, spezielles Fachwissen fur die professionelle Anpassung der
aktuellen Signia Horsysteme erworben zu haben.

-
'asmé‘j’

Sascha Haag
Leitung audiclogisches Training
Sivantos GmbH

sighia-pro.de
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Gudrun Surup

hat am 11.April 2019 erfolgreich an dem Unitron-Seminar
»Die Unitron Horanalyse” in Kassel teilgenommen.

Die Schulung umfasste die Themen:

e Aus welchem Grund kauft ein Kunde Basis oder Premium
Was will ein Kunde

Log It All erfolgreich nutzen

Gesprachsleitfaden Flex:trial und Flex:upgrade

Der Schulungsteilnehmer verfligt Gber theoretisches
und praktisches Wissen zu diesen Themen.
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unlfronm Heai’ing mattel’s A Sonova brand



CAMPUS

Gudrun Surup

hat am 02. August 2019 am Starkey Online. Seminar

Inspire X 2019.0 -
Erste Schritte zum Anpasserfolg

teilgenommen.

Referentin: Sina Leider

Folgende Inhalte wurden vermittelt:

L1 Kurzvorstellung Livio und Livio Al

[1 Erste Schritte in der Software
Werkseinstellung

= Autopfad

= Audiometer

= Jubehdr-Anbindung
Markus Bdcker Rainer Schéfer
Waﬁ, gazhw I%’
GeschaftsfUhrer Leitung Produkttraining
Starkey Laboratories (Germany) GmbH Starkey Laboratories (Germany) Gm

ZERTIFIKAT
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Hiermit bestatigen wir gern

Frau Gudrun Surup

die erfolgreiche Teilnahme an der Prbduktschulung am
15. August 2019 mit den Themen

m Produktneuheit ECXITE

a Anpasssoftware scout 4.0
0 8
- ( ‘
Hamburg, den 15. August 2019 i.A. Anna-Lena Schultz

(, HANSATON

hearing & emotions

Hansaton Akustik GmbH « Sachsenkamp 5 - 20097 Hamburg
Telefon: 040 29 80 11 110 « Fax: 040 29 80 11 850
E-Mail: info@hansaton.de « Internet: www.hansaton.de
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Gudrun Surup

hat am 16. August 2019 am Starkey Webinar

Inspire X 2019.0 - Tipps und
Tricks

teilgenommen und folgende Inhalte wurden vermittelt:

O Kurzvorstellung neues Produktportfolio
O Frequenziibersetzung
O Komfort priifen
O Speech Mapping
O Einsatzméglichkeiten Sound Point
O Individuelle Horprogramme
O Hilfreiche Tools zur Klangoptimierung - Sound Manager
D fow s
Markus Bocker Rainer Schafer
Geschaftsfihrer Leitung Produkttraining
Starkey Laboratories (Germany] GmbH Starkey Laboratories (Germany) GmbH

Diese Veransialfung wurde durch den Experfenbeiraf der Anerkennungssteile fir Fort- und
Weiterbildung mit einem Fortbildungspunkt anerkannt und registriert, die BIHA-ID ist: 19081601



Zertifikat

Frau Gudrun Surup

hat am 26.08.2019 mit Erfolg an den verschiedenen praxisbezogenen Workshops und Vortriagen
der Phonak Erlebniswelt , Von der Erfolgs- auf die Uberholspur: Phonak Marvel 2.0"

(biha ID 19082101, 5 Punkte) in Fulda teilgenommen.

Die Seminarteilnehmerin verfiigt lber theoretisches und

praktisches Wissen zu diesen Themen:

Uberblick Produkthighlights Phonak Marvel 2.0:
MEHR Produkte, MEHR Konnektivitdat und noch MEHR Hérleistung
= Das neue Must-Have fiir aktive Kunden = Zielgruppe Future - Neue Madglichkeiten der Vernetzung

= Sound-Demonstration = eStore

Mehr Liebe auf den ersten Klang.

Fellbach, 05.09.2019
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Marco Faltus
Leitung Audiologie

PHYNAK

A Sonova brand ]if& iS on
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